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METODO DE AVALIAGCAO PSICOSSOCIAL PSICOGATTI




PCMSO: Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional

O PCMSO é um programa obrigatorio para todas as empresas no
Brasil, independentemente do seu porte ou ramo de atividade,
conforme estabelecido pela Norma Regulamentadora NR 7. Seu
principal objetivo é proteger a saude dos trabalhadores, prevenindo
doencas ocupacionais e minimizando os riscos ambientais e

ocupacionais através de medidas preventivas.
Objetivos do PCMSO

« Prevencao de Doencas Ocupacionais: Identifica precocemente os
riscos a salde dos trabalhadores, permitindo a adogcao de medidas
preventivas para evitar o0 desenvolvimento de doencas
relacionadas ao trabalho.

« Avaliacao Abrangente da Saude: O programa inclui uma

avaliagao completa da saude fisica e mental dos trabalhadores,
possibilitando a identificagao precoce de problemas de saude
relacionados ao ambiente laboral.

« Cumprimento da Legislacao: Garante que as empresas

cumpram as normas de seguranca e saude no trabalho,
estando em conformidade com as exigéncias legais.

Elaboracédo e Implementacdo

A elaboracao do PCMSO deve ser realizada por um médico do trabalho
ou por uma equipe multidisciplinar com conhecimentos em saude
ocupacional. O programa precisa ser adaptado as caracteristicas
especificas de cada empresa, considerando os riscos inerentes a cada

atividade econOmica.

Componentes do PCMSO

Avaliacao Fisica:

« Exames Clinicos: Avaliam o estado geral de saude do
trabalhador, incluindo sistemas:

e Cardiovascular

e Respiratorio



e Digestorio

« Musculoesquelético
e Neuroldgico

« Dermatoldgico

- Oftalmoldgico

« Audiométrico

« Exames Complementares: Solicitados conforme necessario,
incluem:

« Hemograma completo
« Bioquimica sanguinea
e Andlise de urina
e Raios-X
e Eletrocardiograma

 Espirometria

e Testes especificos para exposicao a agentes nocivos
(como chumbo, amianto, etc.)
e Testes toxicologicos

Avaliacao Mental:

Complementa o Atestado de Saude Ocupacional (ASO) e pode
incluir:

« Anamnese e Entrevista Ocupacional
« Avaliacao Psicologica

- Avaliacao Psicossocial

Objetivos das Avaliacoes

Identificar Riscos a Saude: Detecta potenciais riscos fisicos e
mentais, incluindo doencas ocupacionais, lesoes por esforco
repetitivo (LER), e doencas mentais relacionadas ao trabalho.

Implementar Medidas Preventivas: Inclui a adaptacao das
condicoes de trabalho, fornecimento de Equipamentos de



Protecao Individual (EPIs), e programas de promocao da saude.

Acompanhamento Continuo: Monitora a saude

dos trabalhadores ao longo do tempo, identificando quaisquer
mudancas ou novas condicoes de saude.

Importancia da Compreensdo na Avaliacédo Psicologica e
Psicossocial

Muitos clientes costumam utilizar os termos “Avaliacao Psicologica”
e “Avaliacao Psicossocial” de forma intercambiavel, o que pode levar
a mal-entendidos. E crucial para os profissionais da salde
ocupacional entenderem a demanda especifica de cada cliente para
realizar uma avaliagao precisa e eficaz.

Diferencas e Semelhancas

Avaliacdo Psicoldgica: E um processo investigativo que analisa o
funcionamento psicoléogico de uma pessoa. Utilizada
amplamente por psicologos, pode envolver a aplicacao de
testes, entrevistas e observacées para entender aspectos
cognitivos, emocionais e comportamentais.

Avaliacao Psicossocial: Foca nos fatores psicossociais que

podem impactar a salide mental do trabalhador, como estresse
ocupacional, ambiente de trabalho e relacdes interpessoais. E
frequentemente usada para determinar a aptidao emocional de
um colaborador para desempenhar suas funcoes.

Mais informacoes:

Avaliacao Psicossocial no Brasil também é realizada por profissionais
gue nao sao psicoélogos, como médicos.

A Avaliacao psicossocial realizada por psicélogos pode ser realizada
com testagem psicologica

Médicos no Brasil também realizacao avaliacao psicossocial, mas
nao podem utilizar testagem psicologica.



Perguntas Essenciais para Compreensdo

Para garantir que a avaliacao atenda as necessidades do cliente, é
fundamental fazer perguntas que esclarecam o contexto e os
objetivos da avaliacao. Isso inclui:

« Qual € o objetivo principal da avaliacao?

Determinar se € uma questao de exigéncia no trabalho no quesito
saude ocupacional, bem-estar psicolégico, ou outro propdsito
especifico.

« Qual é a finalidade da avaliacao? Entender se os resultados

serao usados para atender as normas regulamentadoras no
ambiente de trabalho, acompanhamento médico, ou relatorios
para recursos humanos.

Importancia do Dialogo

Nao hesite em questionar o cliente sobre todos os detalhes
necessarios para uma avaliacdo completa. Um dialogo aberto e
honesto é fundamental para adaptar a avaliacao as necessidades
especificas do cliente e garantir que os resultados sejam relevantes e
acionaveis.

Ao adotar essa abordagem, os profissionais podem oferecer

avaliacoes que nao apenas atendem, mas superam as expectativas
dos clientes, promovendo um ambiente de trabalho mais seguro e
saudavel.

Diretrizes do PCMSO:

O Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO) é um
pilar fundamental para a promocao da salde e seguranca no
ambiente de trabalho. Ele é desenvolvido com base nas diretrizes
estabelecidas pela Norma Regulamentadora NR 7 e deve ser
integrado ao Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR),
considerando os riscos ocupacionais identificados. A seguir, sao
apresentadas as principais diretrizes do PCMSO:



1. Rastreamento e Deteccao Precoce:

« Identificar  precocemente os agravos a
saude relacionados ao trabalho, permitindo intervengoes
rapidas e eficazes.

2. Exposicao a Agentes Nocivos:

e Detectar possiveis exposicoes excessivas a agentes
nocivos, garantindo que medidas de controle sejam
aplicadas para proteger os trabalhadores.

3. Determinacao de Aptidao:

e Avaliar e definir a aptidao de cada empregado para exercer
suas funcoes, assegurando que estejam em condicoes fisicas
e mentais adequadas para suas tarefas.

4. Prevencao e Monitoramento:

« Subsidiar a implementacao e monitorar a eficacia das
medidas de prevencao adotadas pela organizacao.

5. Analises Epidemiolodgicas:

« Facilitar analises epidemiolégicas e estatisticas para
compreender a relagao entre os agravos a saude e os riscos
ocupacionais.

6. Afastamento e Notificacao:

« Tomar decisbes informadas sobre o afastamento de
empregados de situacoes de trabalho que possam
comprometer sua salde e notificar agravos relacionados ao
trabalho conforme a regulamentacao.

7. Encaminhamento a Previdéncia Social:

« Subsidiar o encaminhamento de empregados a
Previdéncia Social para acdes de reabilitacio e
readaptacao profissional.

8. Acompanhamento Diferenciado:

« Oferecer um acompanhamento diferenciado para
empregados que possam ser especialmente afetados
pelos riscos ocupacionais, incluindo controle de
imunizacoes recomendadas pelo Ministério da Saude.



Exames Obrigatorios no PCMSO

O PCMSO deve incluir a realizagao obrigatoria dos seguintes exames
médicos, que sao fundamentais para o controle da saude dos
trabalhadores:

- Admissional: Realizado antes de o empregado iniciar suas

atividades laborais, para garantir que ele esteja apto fisica e
mentalmente para as fungoes a serem desempenhadas.

« Periddico: Executado em intervalos regulares, conforme
definido pelo programa, para monitorar continuamente a saude
do trabalhador e identificar precocemente quaisquer alteragoes
que possam estar relacionadas ao trabalho.

- Retorno ao Trabalho: Realizado apds uma auséncia
prolongada, seja por motivos de saude, afastamentos,
atestados ou férias. Este exame assegura que o trabalhador
esta apto a retomar suas funcoes sem riscos adicionais a sua
saude.

« Mudanca de Riscos Ocupacionais: Necessario quando ha
mudancas no ambiente ou nas condicdes de trabalho que
expoem o trabalhador a novos ou diferentes riscos
ocupacionais. Este exame avalia a necessidade de ajustes nas
medidas de seguranca e protecao.

« Mudanca de Funcao: Conduzido quando o trabalhador é
transferido para uma funcao diferente dentro da empresa,
especialmente se essa nova funcao apresentar riscos
ocupacionais distintos. O exame verifica a aptidao do
trabalhador para assumir as novas responsabilidades.

« Demissional: Realizado ao término do vinculo empregaticio
para avaliar a saude do trabalhador no momento de sua saida,
documentando seu estado de salde ao deixar a empresa.

Responsabilidades do Empregador

Para assegurar a eficacia do PCMSO, o empregador deve:
« Garantir a elaboracao e implementacao efetivas do programa.



Custear todos os procedimentos relacionados ao PCMSO, sem
repassar custos aos empregados.

Indicar um médico do trabalho responsavel pela coordenacgao
do PCMSO.

Resumo do Programa:

O PCMSO é um programa abrangente que avalia a saude fisica e
mental dos trabalhadores, com o objetivo de aumentar a seguranca
e cuidar da saude de pessoas envolvidas em atividades
consideradas de alto risco. E fundamental que o programa inclua a
periodicidade dos exames e avaliacoes, considerando 0s riscos
especificos do ambiente de trabalho.

Além disso, o PCMSO deve contemplar a avaliacao psicossocial,
voltada para identificar fatores psicossociais relacionados

ao trabalho. Esses fatores, que podem atuar como fontes de estresse
para o trabalhador, exigem atencao para prevenir condicoes
adversas de saude mental e promover um ambiente de trabalho
seguro e saudavel.

Ao garantir a implementacao adequada dessas diretrizes, o PCMSO
contribui significativamente para um ambiente de trabalho mais
seguro e saudavel, promovendo o bem-estar dos trabalhadores e a
conformidade legal da empresa.



