


ANAMNESE

Aplicável tanto para a avaliação psicossocial quanto para a avaliação psicológica,
em conformidade com as Normas Regulamentadoras.

Coleta Inicial de Informações: Obtenção de dados básicos sobre o
trabalhador.
Levantamento do Histórico: Exploração do histórico de saúde e das
atividades profissionais realizadas.
Primeiro Contato: Estabelecimento de um diálogo inicial com o trabalhador,
utilizando perguntas introdutórias, gerais e abertas.

A anamnese pode ser vista como uma introdução e início da avaliação.



Ele precisa se sentir seguro.

Importante estabelecer o rapport, ele determina se o trabalhador vai se abrir ou se
fechar para você, lembre-se a próxima etapa possui perguntas mais direcionadas e
aprofundadas.

Anamnese é realizada em processos:
Admissional 
Periódico
Retorno ao trabalho (qual motivo do afastamento)
Mudança de função – cargo - atividade
Mudança de risco ambiental/ocupacional

   (Risco físico, risco químico, risco biológico, risco ergonômico, risco de acidente)
Demissional



Os modelos de Anamneses do MAPP podem ser adaptados conforme as
necessidades específicas do cliente e do profissional que conduz a avaliação.

Existem modelos direcionados para identificação e levantamento de sintomas e
doenças mentais também.

O cliente pode chegar com uma demanda específica para o psicólogo se
aprofundar no decorrer da avaliação.


